BATISTE

VANCOILLIE

Student Toegepaste Informatica

over mi

Gedreven IT-professional en student met
R IR e eI e eed Motena - ICT Helpdesk - Stage
technologie. Oprichter van Vancaoillie IT Hulp, Roeselare - Belgié
waar ik particulieren en bedrijven ondersteun 2024
met IT-oplossingen op maat. Sterk in
probleemoplossend denken, klantgerichte
service en het bouwen van efficiénte IT-
systemen. Op zoek naar nieuwe uitdagingen
om mijn kennis en vaardigheden verder uit te
breiden.

e Ondersteuning van eindgebruikers bij IT-gerelateerde problemen.
¢ Diagnostiseren en oplossen van hardware- en softwareproblemen.
e Documenteren van technische procedures en oplossingen.

Student zelfstandig - IT Hulp

www.vancoillieithulp.be

+32 499 87 38 92 2024 - lopend

e Zelfstandig aanbieden van IT-ondersteuning aan particulieren en
kleine bedrijven.

¢ Oplossen van computerproblemen, installeren van software en
bouwen van pc's op maat.

vancoillieeb@gmail.com

Domien Craccostraat 35, * Adviseren van klanten over IT-oplossingen en cybersecurity.
8800 Roeselare * Zowel on-site als remote technische ondersteuning bieden.
Nederlands (moedertaal) VMS - Roeselare
Engels (uitgebreid) ?é?;.r;g;g 2 jaar ASO

Frans (basis)
Burgerschool - Roeselare

IT & Netwerken

Eigenschappen 2020-2024
Zelfstandig Vives - Kortrijk
o Bachelor Toegepaste Informatica - Cybersecurity & Infrastructure
Leergierig 2024 - heden
Innovatief
Skills Summar
Tot in detail uitwerken e Infrastructure e Visual Studio, Visual Code, BlueJ
Klantgericht denken ¢ Netwerken e HTML, CSS, JS, Bootstrap
e Scripting (Powershell) o Active Directory, Azure, MS365
Team-player o Databanken e Windows, Linux, MacOS
Communicatief ¢ Software Development (C#, Java, ¢« VMware, VirtualBox
Python, ASP.NET) e Boekhouding

Resultaatgericht

Stressbestendig



